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 Повідомлення для користувачів статистичної інформації 
про результати їх анкетного опитування 
щодо  показників  діяльності суб’єктів господарювання та підприємств
1. Стислий опис результатів проведення анкетного опитування 
Анкетне опитування проводилось із 01 липня по 10 серпня 2022 року.

Тема опитування: статистична інформація щодо діяльності суб’єктів господарювання та підприємств. 

Мета опитування: вивчення рівня задоволення інформаційних потреб користувачів статистичної інформації щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств.

Основні публікації: статистичний збірник "Діяльність суб’єктів великого, середнього, малого та мікропідприємництва" (розміщений на офіційному вебсайті Держстату (www.ukrstat.gov.ua) у розділі "Статистична інформація"/ "Публікації"/"Економічна діяльність"/"Діяльність підприємств"); статистична інформація щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств за їх розмірами (великі, середні, малі, мікро), видами економічної діяльності, по регіонах (розміщена на офіційних вебсайтах Держстату/ТОД у розділі "Статистична інформація"/"Економічна статистика"/"Економічна діяльність"/ "Діяльність підприємств"). 
Анкета вміщувала запитання про використання статистичної інформації щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств; способів отримання інформації; задоволення потреб користувачів переліком показників і деталізацією статистичних даних у статистичній інформації з питань діяльності суб’єктів господарювання та підприємств, а також оцінки якості статистичної інформації щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств.

Разом із Держстатом опитування провели всі головні управління статистики в областях і м. Києві.

Було одержано 97 заповнених анкет. 
1.1. Відомості щодо користувачів, які взяли участь в опитуванні:

за статтю: чоловіки – 35% та жінки – 65%;

за віком: 

від 18 до 35 років – 30%;

від 36 до 60 років – 60%;

61 рік і старше – 10%;
за освітою: 

вища – 91%;

вища з науковим ступенем – 7%;

середня спеціальна – 2%;

за сферою діяльності:

державна влада/місцеве самоврядування – 57%;

бізнес (виробнича діяльність і нефінансові послуги) та фінансова діяльність (у т. ч. банківська), страхування – 22%;

наукова діяльність, освіта – 11%;

громадські організації – 5%;

ЗМІ – 1%;

соціальна сфера – 1%;

інші користувачі – 3%;

1.2. Основні висновки за результатами опитування:

42% опитаних зазначили, що статистична інформація з тематики опитування є основною або важливою складовою їхньої діяльності, 40% – додатковою інформацією;

85% користувачів отримують необхідну інформацію з тематики опитування електронними засобами (Інтернет, вебсайт Держстату/ТОД та ін.), 69% – отримують відповіді на запити; 12% – ЗМІ;
22% опитаних використовують статистичну інформацію щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств Держстату/ТОД постійно, 72% – періодично;

81% – для підготовки аналітичних матеріалів, 59% – для аналізу та прогнозування соціально-економічного розвитку країни/регіонів, 31% ‒ для здійснення моніторингу виконання загальнодержавних і регіональних програм розвитку, 30% – для розробки концепцій, програм, законодавчих і нормативно-правових актів, інших документів, 10% – здійснення міжнародних порівнянь;
69% опитаних не отримують інформацію з тематики опитування з інших джерел, а користуються лише даними Держстату;

31% опитаних користуються також даними Державної податкової служби України, Пенсійного фонду України, Фонду державного майна України, Державного центру зайнятості, Національного банку України;
40% користувачів повідомили, що причинами залучення додаткових джерел інформації є те, що терміни та періодичність поширення даних не відповідають потребам користувачів, 29% – недостатній рівень деталізації даних (наприклад, відсутність інформації в розрізі районів та територіальних громад); інформація є недоступною або відсутньою, 18% – показники представлені за недостатньо тривалий період;
93% опитаних зазначили, що використовують у своїй роботі показник "кількість діючих суб’єктів господарювання/підприємств", 83% – "кількість зайнятих/найманих працівників у суб’єктів господарювання/підприємств ", 78% – "обсяг реалізованої продукції (товарів, послуг) суб’єктів господарювання/підприємств", 62% – "обсяг виробленої продукції (товарів, послуг) суб’єктів господарювання/підприємств", 56% – "фінансові результати до оподаткування підприємств (сальдо, прибуток, збиток, питома вага підприємств, які отримали прибуток/збиток, у загальній кількості підприємств)", 52% – "капітальні інвестиції підприємств", 48% – "чистий прибуток (збиток) підприємств (сальдо, прибуток, збиток, питома вага підприємств, які отримали прибуток/збиток, у загальній кількості підприємств)";
від 26% до 30% та від 55% до 62 % користувачів оцінили відповідно на "відмінно" та "добре" загальне інформаційне наповнення статистичних продуктів з питань діяльності суб’єктів господарювання та підприємств; 

від 19% до 29% та від 48% до 66% користувачів дали оцінку відповідно "відмінно" та "добре" за всіма критеріями якості даних щодо показників з тематики опитування, при цьому найбільш важливим критерієм якості статистичної інформації користувачі визначили "Точність/Надійність", на другому місці ‒ "Своєчасність та Пунктуальність", на третьому ‒"Доступність та Зрозумілість/Ясність", на четвертому – "Відповідність/Релевантність, та на п’ятому ‒ "Послідовність/Узгодженість та Зіставність/Порівнянність";

62% опитаних дали позитивну оцінку інформаційній підтримці з тематики опитування;

22% користувачів висловились про поліпшення якості інформаційної підтримки щодо показників з тематики опитування порівняно з минулим роком,    53% ‒ вважають, що вона не змінилася.

2. Заходи, які передбачається здійснювати на підставі отриманих результатів анкетного опитування для поліпшення якості статистичної інформації

2.1. Результати цього анкетного опитування будуть використані для підготовки у 2024 році звіту з якості державних статистичних спостережень "Структурні зміни в економіці України та її регіонів" і "Активи, власний капітал, зобов’язання та фінансові результати підприємств", які будуть розміщені на офіційному вебсайті Держстату у відповідному розділі.

3. Пропозиції та зауваження користувачів, які не можуть бути враховані, з обґрунтуванням їх відхилення

3.1. Пропозиція. Середня заробітна плата по місту, кількість малих і середніх підприємств у місті, кількість підприємств за напрямами діяльності по місту, чисельність працюючих у тій чи іншій галузі по місту тощо.
Коментар. Інформація про кількість діючих середніх і малих підприємств і кількість найманих працівників на цих підприємствах формуються та поширюються в межах державного статистичного спостереження (далі – ДСС) "Структурні зміни в економіці України та її регіонів".  Ці показники по містах у цілому та з розподілом за видами економічної діяльності не деталізуються, оскільки зазначене ДСС проводиться з використанням вибіркового методу спостереження за діяльністю малих підприємств, унаслідок чого забезпечити репрезентативність статистичної інформації по містах у цілому та з розподілом за видами економічної діяльності відповідно до Класифікації видів економічної діяльності ДК 009:2010 (далі – КВЕД) неможливо (статистичні дані за такою деталізацією мають низький рівень надійності). 
Стосовно інформації щодо середньої заробітної плати, то, зазначена інформація, згідно із затвердженою статистичною методологією, формується та поширюється на підставі ДСС "Обстеження підприємств із питань статистики праці", статистичні продукти за результатами проведення якого не оцінювалися в межах цього анкетного опитування.
3.2. Пропозиція. Інформація в розрізі територіальних громад. Обсяги капітальних інвестицій, обсяг реалізованої продукції.
Коментар. Інформація щодо обсягу капітальних інвестицій формується та поширюється в межах ДСС "Капітальні інвестиції". Зазначене спостереження проводиться на несуцільній основі, унаслідок чого забезпечити репрезентативність статистичних даних щодо обсягу капітальних інвестицій по територіальних громадах неможливо (статистичні дані за такою деталізацією мають низький рівень надійності). Крім того, більшість угрупувань по територіальних громадах матимуть невелику кількість суб’єктів і поширення даних за таким розрізом буде ускладнено через необхідність дотримання вимог Закону України "Про державну статистику" щодо конфіденційності статистичної інформації.

Формування інформації про обсяг реалізованої продукції (товарів, послуг) за результатами ДСС "Структурні зміни в економіці України та її регіонів" у розрізі територіальних громад не передбачено через те, що зазначене ДСС проводиться з використанням вибіркового методу спостереження за діяльністю малих підприємств. У зв’язку з цим забезпечити репрезентативність статистичної інформації щодо обсягу реалізованої продукції (товарів, послуг) по територіальних громадах неможливо (статистичні дані за такою деталізацією мають низький рівень надійності).

3.3. Пропозиція. Кількість суб’єктів господарювання по районах (територіальних громадах) області за видами економічної діяльності. 

Показники щодо діяльності СГД у Львівській міській територіальній громаді.

Коментар. За результатами ДСС "Структурні зміни в економіці України та її регіонів" передбачено поширення статистичних даних про кількість діючих суб’єктів господарювання (підприємств-юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців (далі – ФОП)) по районах. Статистичні показники щодо діяльності ФОП (у тому числі й кількість діючих ФОП) розраховуються на підставі адміністративних даних Державної податкової служби (далі – ДПС), які Держстат отримує з річною періодичністю. В адміністративних даних ДПС по ФОП код території за Кодифікатором адміністративно-територіальних одиниць та територій територіальних громад (КАТОТТГ) є неповним, унаслідок чого неможливо сформувати інформацію про кількість суб’єктів господарювання по територіальних громадах згідно з КАТОТТГ.

Водночас, починаючи із 2023 року, передбачається поширення даних про кількість діючих підприємств за їх розмірами (великі, середні, малі, мікро) у розрізі територіальних громад відповідно до КАТОТТГ.
3.5. Пропозиція. Обсяги виробленої та реалізованої промислової продукції, обсяг на експорт.
Коментар. Стосовно інформації щодо обсягу експорту, то, зазначена інформація, згідно із затвердженою статистичною методологією, формується та поширюється на підставі ДСС "Зовнішня торгівля товарами" та ДСС "Зовнішня торгівля послугами", статистичні продукти за результатами проведення яких не оцінювалися в межах цього анкетного опитування.
3.6. Пропозиція. Відсутність інформації щодо підакцизних товарів, податків. Сплата податків.
Коментар. Збирання та поширення інформації щодо підакцизних товарів, податків і щодо сплати податків не належить до повноважень Держстату. Зазначена інформація відображається в податкових деклараціях, які підприємства подають до органів податкової служби.
3.7. Пропозиція. Неможливість отримання показника відповідно до вимог Закону України "Про державну статистику" щодо конфіденційності статистичної інформації, зокрема у випадку, коли підприємств є, до прикладу, два чи три. До прикладу: показник "кількість зайнятих на великих підприємствах" є конфіденційним, тому що їх три, відповідно конфіденційним є показник зайнятих на середніх підприємствах, і відповідно вся таблиця не має більше ніякого змісту.
Більше стало конфіденційної інформації.

Інформація щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств конфіденційна, оскільки кількість промислових підприємств постійно зменшується, у розрізі деяких виробництв залишаються одиничні підприємства.

Коментар. Згідно із чинним законодавством інформація по окремих підприємствах є конфіденційною. Зокрема, відповідно до статті 21 Закону України "Про державну статистику" первинні дані, отримані органами державної статистики від респондентів під час проведення статистичних спостережень, є конфіденційною інформацією, яка охороняється Законом і використовується виключно для статистичних цілей у зведеному знеособленому вигляді. Поширення статистичної інформації, на підставі якої можна визначити конфіденційну статистичну інформацію щодо конкретного респондента, забороняється.

Ураховуючи вищезазначені норми Закону, органи державної статистики не мають правових підстав для надання інформації в розрізі окремих підприємств.
У той же час, у зв’язку з унесенням змін до частини другої статті 22 Закону України "Про державну статистику" щодо не розповсюдження на дані фінансової звітності заборони стосовно поширення статистичної інформації, відповідно до оновленої статистичної методології, починаючи з даних за 2021 рік, інформація щодо фінансових показників діяльності підприємств буде поширюватись у повному обсязі.
3.8. Пропозиція. Пришвидшити терміни оприлюднення.
Термін виходу статистичних продуктів не дає оперативності аналізу показників, проходить значний проміжок часу після закінчення року, який аналізується, до отримання інформації. Інформація має надаватися в терміни не пізніше закінчення першого кварталу року, що йде за звітним.

Коментар. Терміни поширення статистичної інформації за результатами ДСС "Структурні зміни в економіці України та її регіонів" відповідають Регламенту Комісії (ЄС) 2020/1197 від 30.07.2020, що впроваджує Регламент (ЄС) 2019/2152 Європейського Парламенту та Ради від 27.11.2019 щодо європейської статистики підприємств, яким передбачено оприлюднення річних показників щодо діяльності суб’єктів господарювання: попередніх – не пізніше 10 місяців після закінчення звітного періоду; остаточних – протягом 18 місяців після закінчення звітного періоду. Держстат здійснює оприлюднення даних:

щодо показників діяльності підприємств – у ІІІ декаді червня року, наступного за звітним року (попередні дні); 

щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств – у        І декаді жовтня року, наступного за звітним року (остаточні дані).

Термін подання респондентами річної фінансової та статистичної звітності за формами № 1-підприємництво та № 2-підприємництво (зазначена звітність використовується для формування показників щодо діяльності підприємств) – не пізніше 28 лютого, термін надання ДПС даних по ФОП відповідно до укладеної угоди – у липні року, наступного за звітним року. 

З урахуванням термінів, необхідних для збирання, обробки даних звітності, у т.ч. вибіркового спостереження за діяльністю малих підприємств, розрахунку окремих показників із використанням інформації інших ДСС, аналізу, підготовки до поширення інформації, зменшити терміни оприлюднення даних щодо показників діяльності суб’єктів господарювання та підприємств неможливо.
4. Пропозиції та зауваження користувачів, які потребують додаткового опрацювання Держстатом.

4.1. Пропозиція. Складний пошук по сайту, потрібно зробити більш  структурований сайт.

Коментар. У межах виконання Програми розвитку державної статистики на період до 2023 року передбачається створення вебпорталу Держстату та його мобільної версії на основі новітніх інформаційних технологій, який забезпечить користувачів сучасним інструментом для пошуку, обробки й аналізу статистичної інформації.
Щиро дякуємо всім користувачам за участь в анкетному опитуванні.
